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De succesfactoren van ons intranet: meten, 
betrekken en doseren

NijsNet – ons sociale intranet

Annemarie Wiersma en Linda Sijtsma, Ziekenhuis Nij Smellinghe



Waar gaan we het over hebben?

• Dit is Nij Smellinghe
• Waar komen we vandaan
• In vogelvlucht: wat is NijsNet?
• Zorgvuldige introductie binnen de organisatie: binden = 

boeien
• Gerichte doelgroepaanpak
• Meten = weten
• Ultieme tips
• Vragen?
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Dit is Nij Smellinghe
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Waar komen we vandaan?
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Start je werkdag met 
Vanaf 10 mei 2023 werken we binnen Nij Smellinghe met een nieuw intranet: 
NijsNet. Binnen onze organisatie was behoefte aan meer mogelijkheden en 
interactie met collega’s. NijsNet is dé start van je werkdag en helpt je. NijsNet is: 

✓ Gemaakt voor medewerkers: weg met eindeloos zoeken naar informatie, 
NijsNet is speciaal voor onze medewerkers ontworpen en ingericht

✓ Het portaal voor een betere samenwerking: je plaatst zelf berichten op 
de tijdlijn of in je eigen groep

✓ Overzichtelijk en actueel: informatie is snel en gemakkelijk vindbaar, alles 
staat op één plek!

✓ Inspirerend en veilig: medewerkers inspireren elkaar met eigen nieuws en 
informatie op een veilige manier
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In vogelvlucht: wat biedt NijsNet

✓ Startpagina: dashboard met organisatienieuws, 
veelgebruikte applicaties op één rij, agenda en meer

✓ Tijdlijn: persoonlijk overzicht uit o.a. groepen en 
eigen gekozen widgets

✓ Wie-is-wie: het smoelenboek, iedereen heeft een 
persoonlijk profiel en is gemakkelijk vindbaar

✓ Groepen: samenwerken en zelf kennis delen

✓ Serviceplein: onze digitale wegwijzer met alles voor 
jou als medewerker

✓ Actueel: overzicht van nieuws, groepsnieuws, 
vacatures 

✓ Over Nij Smellinghe: onze organisatie, hoe we 
werken, projecten en samenwerkingen 
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Binden = boeien: hoe doe je dat?

• Namenwedstrijd

• Testgroep vanuit de organisatie

• Instapklaar beginnen

• Van doseren kun je leren
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Binden = boeien: interne campagne

✓ Ambassadeurs uit de testgroep

✓ Brede ondersteuning 

✓ Aandacht voor livegang

✓ Gadgets en winacties
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Hoofddoelgroepen: zorg, facilitair en kantoor
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Zorg Facilitair Kantoor

Wie-is-wie telefoonboek Structuur/duidelijkheid Wie-is-wie telefoonboek

Protocollen vinden Analoog Nieuws: altijd op de hoogte zijn

Meldingen maken Roostering, routes Informatie delen

Declareren Personeelszaken Praktische medewerkers info

Roosteren Weekmenu, verjaardagen
Personeelsvereniging

Meldingen maken

Nieuws en PV Werkplek en middelen op orde

Scholing

Hoe en waarvoor gebruiken zij het intranet:



Subdoelgroepen: leidinggevenden en specialisten
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Leidinggevenden Specialisten

Roosteren Gerichte informatie delen

Nieuws: op de hoogte blijven en 
genereren voor afdeling

Nieuws: op de hoogte blijven

Samenwerking met collega’s op 
afdelingen

Samenwerking met collega’s op 
afdelingen

Declareren

Hoe en waarvoor gebruiken zij het intranet:



Vertalen in content
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Vertalen in content
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Vertalen in content
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Vertalen in content
17



Meten is weten

• Statistieken: wat is belangrijk

• Wat viel op?

• Eten is essentieel

• Van maandrapportage naar kwartaal rapportage

• Meenemen management en interne organisatie
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Ultieme tips

✓ Doseren: niet alles in één keer invoeren én onder de 

aandacht brengt
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Ultieme tips

✓ Betrek de juiste collega’s: verdeel alle collega’s in 

doelgroepen en haak iedereen aan, bijv. met een 

testpanel
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Ultieme tips

✓ Meten: maak vanaf de livegang maandelijks de cijfers 

inzichtelijk
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Ultieme tips

✓ Opvolgen: ga aan de slag met de gegevens uit je 

metingen
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Welke vragen heb jij?

Stel ze!



25


	Dia 1
	Dia 2
	Dia 3
	Dia 4
	Dia 5
	Dia 6
	Dia 7
	Dia 8
	Dia 9
	Dia 10
	Dia 11
	Dia 12
	Dia 13
	Dia 14
	Dia 15
	Dia 16
	Dia 17
	Dia 18
	Dia 19
	Dia 20
	Dia 21
	Dia 22
	Dia 23
	Dia 24
	Dia 25

