
Live! En nu?
Hoe je collega’s blij blijven met je intranet!
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Hoe lang is jullie intranet live?

a. Korter dan één jaar
b. Langer dan één jaar
c. We zijn nog niet live, maar hoop hier tips 

te horen om niet in dezelfde valkuil te 
stappen ;) 



Adoptie

Communicatie

Scholing

Borging



Het ‘project’ intranet



EN NU?
LIVE!



Activatie versus adoptie

Activatie
• Korte termijn
• Campagnematig
• Kennismaken met nieuwe functionaliteiten
• Activeren om direct te gebruiken 

Adoptie
• Lange termijn
• Stimuleren van structureel gebruik
• Sluit aan op de doelen van de organisatie





VERANKER 
VERBETER
VERANDER



Drie gebieden

Medewerkers 
(of andere gebruikers)

Content

Beheer



Op welk gebied ligt 
jouw grootste uitdaging?

a. Medewerkers > ga staan

b. Content > blijf zitten

c. Beheer > steek je hand op



Van welk vraagstuk 
lig jij wakker?

Bespreek dit kort met je 
buurman of buurvrouw



medewerkers

Wensen en 
behoeftes

Meten 
= weten

Persoonlijk 
en relevant



content

Gebruiker 
centraal

Betrouwbaar 
en actueel

Compact en 
overzichtelijk



beheer

Eigenaar-
schap

Organisatie 
en 

structuur

Tijd en 
prioriteit



Let’s connect



Iets delen 
of vragen?



Voor jullie 
actieve 
bijdrage


